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De copivolta, els meus veins han comengat a fer moviments
estranys. Com si els hagués envait una picor soblada. Jo he
frigat encara una mica @ adonarme que un inspector havia
pujat o ['autobils | que s'acostava cap a la part del dorrere
demanantels biflets. Per un segon, m'he atordit pensant que
no seria capag de trobar el meu: quina dev ser la mulia
aplicable? [he senit a dir que tltimament s'han posat durs

T o W, O L TN

El passat mes de juny TMB va iniciar una companya que €
com a principal objechiu dissuadir els passatgers perqué no
fumin a les instal.lacions de Metro un cop traspassada la
linia de peaige.

Aquesta accié es basa en la Llei de 10 de maig de 1991
de lo Generdlitat de Catalunya, que prohibeix fumar als
recintes pblics, i que en un dels seus aparias fa referéncia
concrefa als espais fancats d'ds general i piblic de les
estacions d'autocar, de Metro i dels ferrocarrils.

Aixi, es van col.locar als vesfibuls i andanes uns elements
informatius, cartells i adhesius, que indiquen la prohibicid
de fumar en aquelles instal.lacions. Alhora es va incremen-
tar I'emissi6 per megafonia d'eslogans sobre qixo.

Als elements informatius instal.lats als vestibuls, hi figuren les
inscripcions seguents:

* "Apagueu aqui les cigarretes. Gracies. No es pot fumar
al recinte de Metro”" per als viatgers que entren)

* “No es potfumar al recinte de Metro. Grécies per la seva

UN BUS MEDIATIC |

en aquesia matéria)... A alires persones els passova el
mateix: les cares estaven congestionades mentre duraven els
moviments compulsius, per donar pas a un semblant beaffic
quan, per fi, la m& nerviosa focava el paperet rebregat en
alguna butxaca impensable.

Quan &l perill blou estova ja a punt d'arribar @ la meva
posici6, una senyora ha gosat d'adregarsedi i explicar com
se sentia de desvalgut el passatger en aquestes situacions,
poc acostumats com estem @ la preséncia de revisors i fan
feble com és el document que avala la nostra condicid de
clients. | aleshores, ol darrere d'aquell rostre, fins a aquell
moment impenetrable, ha sorgit el comunicador. Linspecior,
amb una cordialitat i una capacitat d'expressié poc usuals,
ha fet un pefit parlament sobre oquells mindsculs papers
rebregats. Reconeixentne una insuficient consisténcia, pero
advertint coses fan focils de nofenir presents com que el bitllet
és, per exemple, una garantia de 'asseguranca de qué
gaudeix el Viotger. El saber fer i el saber dir d'aquel

professional ha capivat un bon grup de passaigers, que
rapidament s'han agafat a |'oportunitat que se'ls brindava.
De manera que |'autobls ha esdevingut escenari d'na
situacié social insdlita: persones que no es coneixien de fes,
ciutadans andnims i habitualment capficats, han esiablert un
fic | substanciés debat sobre el transport piblic. Han estat
deu minuts magnifics, suficients per parlar de preus, del
concepte de servei piblic, de freqincies de pas, i fins i fot
de dades comparatives amb alires ciutats europees. Deu
minuts de debot espontani auténlic, sense focus ni maqui-
lotges, que noméss han acabat quan | improvisat moderador
ha hagut de baixar del bus reclamat per dlires deures.
Aixd passava aguest mafi-maff de fofut dilluns-en un autobls
de la linia 27. No és que després d'aixd m'hagi d'apuntar
a Viva la Gente, perd la vivéncia m'ha senit per recordar
que la civtadania no estd en unes condicions tan deprimices
com de vegades es podria deduir dalires forums.

Salvador Alsius

CAMPANYA “NO FUMAR"

AL METRO DE BARCELONA

El 94% dels usuaris es manifesta partidari de prohibir fumar a les instal.lacions del Metro

¢ol.laboracié” (per als viaigers que surten).

A les andanes, €ls adhesius prohibeixen fumar als viaigers
que esperen el fren.

Aquesta iniciativa s'inclou dins la campanya “No Fumar”
que TMB va emprendre al principi de 'any 1991 com a
resuliat de la inquietud social envers la millora de la qualitot
de vida i el respecte dels ciutadans. En aquell moment, en
el qual ja existia la prohibicié de fumar en el frens, es van
porfar a ferme diferenls accions de sensibilitzacio |
recomanacio sobre la conveniéncia de no fumar artoles les
instal lacions de Metro, i fambé es vaniinstal.lar cendrers als
vestibuls com a pas previ @ la prohibicié. Ara ja no es fracta
d'una recomanacié sind d'una prohibicié clara.

Per fal de conéixer ['opinid dels usuaris de Metro sobre
aquesia iniciativa i sobre la campanyo, TMB ha realitzef
receniment una enquesta entre els passagers, segonsa qual
un 94% es mostra d'acord o molt d'acord tant amb la
orohibicié de fumar a les installacions de Metro com amb
la iniciativa de |'empresa en aquest sentit

Els resultats mostren que els elements de la campanya hon
fingut un bon impacte i un 62% dels enquestats considera
suficients els elements informatius ufilitzats, mentre que un
36% els incrementaria, a I'igual que la vigilancia i les
denncies per incompliment de la prohibicio.

En vista de la bona acceptacié de l'accié, els cartells dels
vestibuls seran substituits per adhesius fixos als pannells de
sen:/olitzocié sobre els toriquets d'entrada i es manfinaran
de forma permanent els adhesius de les andanes.

Pel que fa als empleats i ol personal d'empreses
col.loboradores, la normativa 1 la mateixa aplicacio, si bé
cal remarcar que el personal generalment ja complia
aquesta norma des de feia femps.

La col.laboracié del persondl, fot recordant la prohibicié ce
fumar a les persones que no la compleixen, és moltimportant
per tal d'assolir ['objectiu de la campanya. Aixi ens consten
més de 100 observacions fefes durant el mes de sefembre
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a passatgers que estaven fumant a les nstal lacions, els
quals atengueren en la seva majoria les indicacions dels
empleats. Cal fer esment del cas d'un passaiger que es va
negar a respectar la prohibici, el qual ha estat denunciat

davant l'autoriiat compefent.

HORA PUNTA
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ENTREVISTA A
LUIS M. FDEZ. DE ARCAYA,
RESPONSABLE DEL SERVICIO
DE INSTALACIONES FIJAS
DE METRO

Luis Maria Fernandez de Arcaya trabaja desde
hace 20 afios en TMB, Desde 1980 es el respon-
sable del servicio de Instalaciones Fijas de
Metro. Esta entrevista nos acerca a un Servicio
cuyas funciones son también de gran impor-
tancia para la mejor prestacion del servicio de
transporte piblico. h
H.P.- 3Podria explicarnos brevemente cudl ha sido su
frayectoria en la empresa?

IM.F.A-- Ingresé en Metro en el afio 1972 y durante unos
meses fomé parte del staff del Jefe del Servicio de Exploter
cién. Posteriormente me hice cargo de la Divisién de
Electrificacién hasta 1980, afio en que fui nombrado
Responsable del Sewvicio de Instalaciones Fijas yix hasta
ohora.

H.P.- sCudles son las funciones principales que cubre
Instalaciones Fijas?

IM.F.A - Podriamos decir, simplificando, que Instalaciones
Fijas abarca todo aquello que no es material mvi, lo que
puede concretarse en dos funciones principales: a) Posibi-
litar la circulacién de frenes y que esa circulacion se redlice
en las debidas condiciones de seguridad, fiabilidad, regu-
laridad, efc., y b] Pemitir y facilitar la presencia de los
viajeros en lo red de Metro.

Pero a pesar de esfa escueta definicion, la realidad es
bostonte mas compleja. Asi, bajo el férmino genérico
"Instalaciones Fijas” se encuadran:

- la instalacion de via pararlasustentacion y guiado de los
frenes.

-Los instalaciones para la olimentacin de energia eléctrica
a la red para la froccion y los servicios de. estaciones y
tineles (subcentrales, estaciones transformaderas, cuarios
de baja fensién, sistemas de foma de corriente de traccién
catenaria y carril conductory.

- Los sistemas de seguridad en relacién con la circulacion
de frenes (sefializacién, enclavamientos, ATP, Tren-Stop,
efc.); los sistemas de comunicaciones (telefonias,
rediotelefonia, megafonia e interfonia de estaciones, TV,
etc.] y telecontrol (telemando y sistema de regulacion del
tréfico, telemando de energia, efc.). - Las insfalaciones
equipamientos de estaciones y tineles (sistemas de ventilo-
cion, escaleras mecanicas, instalacion de bombeo de
agua, distribucién eléclrica en baja tensién, alumbrado,
sistema de percepcion, instalaciones mecanicas de la red,
elc.).

- El mantenimiento de la obra civil (infraestruciura de fineles
y estaciones.

-Y por dlfimo, la responsabilidad técnica de los ransportes
singulares (Funicular, Teleféricoy Tramvia Blau)y, enel caso
de los dos primeros, fambién las funciones derivadas de su
explotacion.

H.P.- Realmente, su Servicio abarca un universo muy
complejo, pero concretamente, scudles son las
principales dificultades que fienen que afrontar en el dia
a dia?

IM.F.A.- lo que podrian considerarse dificultades lo son en

relacion a los propias caracteristicas de las Instalaciones
Fijos: la diversidad de tecnologias aplicadas, que abarca
un espectro muy amplio en técnicas de caracter general y
especifico; la dispersion geografica de los instalaciones
[nuestro “centro de trabajo” son las 99 estaciones y
los 72 kilémetros de red); lo frascendencia que las
instalaciones fijas tienen en la prestacion del servicio a
efectos de seguridad, fiabilidad, modelo de explo-
lacién adeptado, eic; los efectos extemos: fendmenos
meteorolégicos, vandalismo, efc.; los reducidos fiempos
disponibles para el mantenimiento de determinadas instala-
ciones como vias, subcentrales, efc., que al estar en funcion
del senvicio solo pueden repararse en el plazo de no
circulacion de frenes, es decir, de. 12 a 4 de la mafiana, efc.
Por Glfimo, y come'agravante, hay que pensar.que cualquier
anomaliaen IF puede producir un “efecio fapén” que
repercute direciamente en la explofacién.

H.P.- 5Qué se necesita para solventar con eficacia todas
las dificultades que afectan a IF2

IM.F.A.- Basicamente, -recursos humanos y materiales. Es
necesario confar con una elevada capacitacion del perso-
nal, fenio fécnico como operario, y con una organizacion
lo mas agil posible:

H.P.- Instalaciones Fijas es un servicio esencial y,
sin embargo, poco-conocido por gran parte del
personal de ofras dreas de la empresa. ;Qué recursos
técnicos y humanos hacen posible su buen funcionamien-
fo?

M.F.Ax Lo plantilla de'lF es, en estos momentos, de 400
personas, fodas ellos con un alto grado de capacidad
técnicay profesionalided, cualidades esenciales para aten-
der de forma eficaz la compleja problematica del Sewvicio.
El personal estd distribuido en cinco seciores: Vias y lineas
de fraccidn; Energia; Obras e Instalaciones; Sefializacion,
Comunicaciones y Sistemas de Peaie, y Transportes Singu-
lares'y Oficina Técnica, y en varios centros de trabajo; Sto.
Eulalia, Can Boixeresy Mercado Nuevo fundamentalmente,
ademds de ofros centros menores distribuidos por la red
para la brigada de via y linea de traccion.

Para facilitar los trabajos de mantenimiento se dispone de
medios fécnicos como: maquinaria pesada para la mecant-
zacion de trabajos de via, medios informaticos, vehiculos de
fransporte internos y externos a la red_, instrumentacion,
maquinaria, eic.

H.P.- Metro se distingue por la calidad de servicio
que ofrece a sus clientes. Diganos aquellos aspectos en
los que L.F. es imprescindible para que esto sea
posible.

M.F.A- Bueno, si estableciésemos una matriz desglo-
sada de Instalaciones Fijas/Factores de Calidad de
servicio, y analizdsemos la relacion entre unas y
ofros comprobariamos el elevado grado de correlacién
existente. Y de la descripcién que hacia antes del dmbito
de competencia de Insialaciones Fijas, se puede deducir
fécilmente que éstas influyen notablemente en la calidad
del servicio que prestamos, asi como en la seguridad
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Luis Maria Fernandez de Arcaya.

fanto intrinseca. como extema, en la disponibilidad y
en la regularidad del.Senvicio; en el confort de los
usuarios, en la atencién al clienfe a fravés de la informacion
y lo comunicacién, efc.

H.P.- 4Qué refos de futuro fiene su Servicio y cémo
piensan afronfarlos?

IM.F.A- En primer lugar hay que tener en cuenta que
las Instalaciones Fijas son, en general, de un coste elevado,
lo que implica unas necesidades de inversion
muy fuertes. Asi; uno de los grandes refos de futuro
serd conseguir un marco econdmico saneado que
permita llevar @ cabo los planes existentes para lo
renovacion y ampliacion de lasinstalaciones mas necesc-
rias, lo que redundara-en un incremento de la calidad del
SEvicio.

Ofro gran reto-y en ello estamos- es conseguir una cualifica:
cion aun mayor del personal a través de planes de former
cién.en-materias y tecnologios de aplicacién especifica,
para que pueda adecuarse a la rapida evolucién tecnolé-
gica de los Gliimos afios.

Por Gltimo, habria que afiadir la necesidod de ir adecuando
los esquemas organizativos, en funcién de los requerimien-
tos que puedan existiry de los oportunidades que se fengan,
en aras de una opfimizacién de la gestion.

H.P.- Una Gltima pregunta, scudl es su grado de satisfac-
cion personal al frente de Instalaciones Fijas?
LM.F.A.-La verdad es que siendo ingeniero industrial como
es mi caso- estor al frente de un Sewvicio tan hetero-
géneo como |.F. es muy interesante. Cada dia tratamos
con gran canfidad de especialisias en las mas variadas
tecnologias, y lo cierfo es que no hay fiempo para
aburrirse. El Gnico inconveniente es que cada vez
haces menos de ingeniero y mds de gestor, porque
un grupo de mas de 400 personas con problemdticas tan
disfinfas como existen en |F. requiere una especial
atencion a nivel de gesfion. Pero en fin, fengo un buen
equipo y, a nivel personal, considero mi trabajo muy
gratiticante, por lo que los “gojes del oficio” estén plena-
mente asumidos.

HORA PUNTA



NUEVA SALA
DE ESPERA
PARA EL
PERSONAL
EN LA
ESTACION
DE FONDO

En la estacion de Fondo de Linea 1 se hainaugurado
recientemente una nueva sala de espera para el
personal de Explotacion.

Al margen del habitaculo, los sewicios de agua,
desagiies y el aire acondicionado que ya exisfian
cuando la Generalitat nos hizo entrega de la esfo-
cién, el problema que se planteaba era dotar a la
sala con los mismos elementos de confort de las
demds solas de espera para el personal (Comelld,
Montbau, Roquetes), pero respetando las instalacio-
nes existentes y a un precio razonable.

o sala de espera consta de fres estancias bien
diferenciadas: entrada, comedor y sala de estar.
Para separar ambientes se la ha dotado de una
mompara de madera finfada a distintos niveles que
ayuda a darle un toque de modemidad. Los sillones
de obra y tapizados de skay, lo mesa comedor de
mérmol blanco y encimera de gres color negro,
ayudan a crear el ambiente sin estridencias y relajo-
do que se pretendia.

PARTICIPACION EN LA
GIMCANA SEAT-MERCE 1993

Un grupo de conduciores-destevante (Palma, Barfios,
Godoy y Pescador] decidieron solicitar un Microbs para
oarticipar en la gimeana que con motivo de los fiestas de lo
Mercé organiza cada afio el Excmo. Ayuniamiento de
Barcalona. lorDireccion de T8 fuvo a bien dar soporie ala
idea y les presto el coche 4120, el cual se omamenté con
cartulina de diferentes colores y dibujos caricaturizando a
las diferentes razas humanas. Elresultado lo podemos veren
las fotografias que cumplimentan este arficulo.

la gimcana se celebréeldiand9/9/93. El bus sali6 de
Depésito de levonte.a las 9.00 b con direccion.a la Pl
Catolufia, donde a las 10 h los organizadores daban la
salidaalos 1:300vehiculos que allfse habian concentrado
para fomar parte en la prueba. A partir del momento de la
salida oficial se vieron inmersos en una contrareloj confinua
que dur hastalas 18,30 h. Ademés de los lugares y horas
donde habia que presentarse de forma obligotoria, se
tenfon que resolver diferentes enigmas y realizar pruebas
diversas, algunas de ellos con un grodo de complejided
importante.

Mientras ellos recorrian las calles de Barcelona pasando
por |os diferentes puntos de control /horario, en el Depésito
de Levante habia un grupo de apoyo formado por 20
personas que iban buscando desde cabezos de pollo hasta
las primeras palabras que dijo el primer hombre que pisé
oor primera vez la luna escrito en perfecto inglés. Todo ello
con ¢l apoyo de 6 turismos, una mofocicleia BMW 1000
y un 4 [por si habia que subir montafias). A lo largo del
dia se consiguieron varias enciclopedias -para consuliar
datos:, libros donde aparecion las casas de la arquitectura
més relevante de Barcelona, un espejo de bario, pintalabios
de varios colores y tamafios, una balanza de cocina, papel
milimetrado, un ejemplar de EL PAIS correspondiente al dia
6,/9/93, unamonedade aduro acufioda enel afio 59efc.
Desde aqui queremos dar las gracias a las personas que
colaboraron en la ormamentacién del Bus, Del Rio, Horta y
ledn, ya que sin su aporiacion desinteresada no hubiera
sido posible el grado de perfeccién logrado en las pinturas
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y decorados, al C.R.T. por su'soporfe en las comunicacic-
nes, ast como al grupo de apoyopor la ayuda prestada.
ANECDOTAS: las personas que vefan el vehiculo se
acercabon a tocarloy decia jQue bienlo hobéis decorado,

arece un autobls de verdad!. la emisora de la radio qus
oatrocinaba la GIMCANA no pudo resistir o fentacién de
hacerles una entrevista.

M. Medina

: FOARTELLES

Coneltitulo “ARRIBAEL 19" nos presentamos a la GIMCANA
SEAT-MERCE de este afio, con un vehiculo Seat Panda
lofalmente decorado como si de un autobls de nuestras
lineas se fratara. Logramos clasificarnos en el puesto nimero
30 y fuimos la admiracion de todo el piblico.

Lo preparacion y adaptacion se efectud en el deposito de
Borbon, a cargo de los Mandos de Explotacion, varios
empleados y de Daniel Fernandez, conductor de TB, junfo
a sus familiares, que fueron los integrantes del equipo.

Carmelo Justicia



UNA JORNADA PARTICULAR

Hora Punta ha volgui passar tota una jornada amb un dels nostres conductors

d’autobis per tal

e conéixer de més a prop quin és |'ambient de treball que

viu aquest important col.lectiv professional.

Dimecres 14 d'octubre.

12'30. Plaga Tetuan.

Com cada dia, enJuan Molinaespera el seufom de rellev ala
linia 7. Ja fa tres anys que treballa a TMB, perd només enfarun
que esta fix al tom mig de lo finia 7. “Abans vaig estar it
mesos al forn matinu?de la 62 i, com m'agrada matinar -
comengava a les 4'15 h-, m'ho passava millor. Coneixia fofs
elsfornersi els cambrers de la ciutatiBarcelonaeratota meva.
En canvi, enaquestfomel irdnsités moltmés dens el passatge
estcide pas, perlaqual cosaés dificil arribara congixerningd”
Es o punt de ploure i el Juan sap que aixd significa &l doble
d'atenci6 durant la jomada.

13.00 Passeig de Gracia. Plou.

El Juan div que ['outobis orticulat de 18 mefres noli produeix
cap sensacio de superioritat, “Aixd si, en aquesta feina, és
millor deixar els nervis a casa, No és com enuna oficina, on
sitens un mal dia ningd sen’adona. Aqui noet pots permetre
ni un sol error perqué et pot costar moltcar. A l'autobs tu
efs el capitd derfuixe" iningl no et diu com has de ferel teu
treball, pero en contrapartida, el nivell d'estrés &s molt alt.
El carril bus, per exempEnomés ésunaajudaen determinats
carrers, iaixii tot, mai pots refiar-te'n ni distreuretni un segon”.
13"20h. Terminal Zona Universitaria. Fi de la primera anada.
A cada terminal, el Juan marca el seu carté horari en el relloige
i mira els minuts qué disposa. Ara en fenim wuit, Déu n'hi dol
Temps per fer un cigarret. “També he condlit cotxes amb SAE
| reconec que és un gran ajut per controlar amb precisié la
teva situacid en relacio als altres cotes”. Una estudiont es dis-
culpa i paga omb un bitllet de 5.000. “Podries comprar-te el
diarii donar-me quelcom més pefit-somriu el Juan- pero estas
de sort, perqué avui porto canvi”

14.00. Gran Via-Napols.

El Juan condueix ranquil.lament sobre ¢ terra moll. El nombre
de viananis augmenta cada vegada més perd, curiosament,
n'hi ha pocs que es dignen a saludar, “Curiosament?, aqui
el que és estrany és que algd et digui bon dial A més a més,
com que es prenen {j pev ge la llefra I'avis de no distreure el
conductor, és un miracle que et dirigeixin la paraulal”
Paradoxalment, el fet d'estar envoliat de gent fot el dia no vol
dir senfirse acompanyat. Conduir un bus és una fasco
solitgria. “Els dnics companys que veig sovint son els de la
meva promocio, amb els quu|s(11'ns i fot organitzem viatges,

B 4 Hora Punta va compartir una jornada de

5. W feina amb Juan Molina.

i els que veig cada dia a la finia. Dels altres no en sé res i del
meiro es pot dir que no conec précticament ning(”
14.20h. Diagonal-Via Augusta

Des/cel principi del ‘passeig de Gracia hem vist, a focar la
Diagonal, el bus anerior. “Aquesta és una de les referéncies que,
durant el frajecte, em confirma que vaig bé -explica el Juan-. Si
en aquest tram no 'hagués vist voldria dir que anem
descompassats i la linia va coixa. Aprenem a calcular fins i fot
els segons que dura cada semdfor i aixi la ruta es converteix en
un joc serids en el qual fofs els detalls compten”’. Puia el Paco de
lo 63. El Paco, un velerd de TMB, comenta que ara les coses ja
no:son com anans. Fa 27 anys que condueix auiobusos |, segons
ell, el respecie i [dlegria de fo uns anys s'han perdut tolalment.
“Ara és una ltra cosa. No fé res a veure omb fa quinze anys”
Dawant d'El Core Inglés, elseu punide relleu, el Paco s acomiada
de nosalres ot desifantnes un bon dic.

15.10 Balmes-Mallorca. Xoquen dos taxis al carril bus.

El Juon confessa que li encanta el volan, d'enca que era un nen.
Als catorze anys ja prenia &l cobee al seu gemd; als divuit es va
reure el camet de conduir i abons d'enirar @ TMB va reballar un
lemps com a professor o autoscolai durant it anys fou conducior
d'ambuléncies. “La feina era apassionant, perd requeria moltes
hores i estava molt mal remunerada. En aquest senfit, a TMB no
em puc queixar’. A o pregunia obligoda sobre les dones
conauciores, €l Juon afima, convencut, que les considera
“exactament igual de professionals que els homes” i que, “si bé
cl principi causaven certa sorpresa, la veritat és que avui dia font
els vicigers com els companys fenim plenament assumit que son
professionals com ning{”

15.40h Plagar Francesc Macid. Un camié ens talla per lo drefa.
'eixugavidre de la drefa sha espotlat; sense dlierarse, el Juan
baia a la paroda segiient i infenta repararlo. En va. En ariber
a la terminal de Zona Universiria, Vizueta €l MIE del maff-ha
estat substitit per Solano. Bl Juan li explica el problema i Solano
posa rapidoment ma a ['obra. En dos minuts | amb ['dnica cjuda
d'una clou anglesa soluciona el problema. “Que bé! -sospira el
Juan-, perqué si fenim avaries en ruta la nosira obligacid és
solicitar un mecéinic a la primera terminal i, si aquest no resol

- el problema, hem de canviar de cobxei fer baixar fot el passaige

o bé Ihem de portar a la cotxera per a una reparacié en
profunditat. Aquesta vegada ens n'hem salvat!”

Sobre la relacié amb els MIE, &l Juan comenta que “va com

>

va. Depén del MIE. En general s6n bona gent. Personalment,
comprenc que la seva ?e]no és controlar i donar ordres, pero
hi ha alfres conductors que no ho entenen tant i, de vegades,
aixd fa que se sentin una mica molests per ['autoritat dels MIE
més severs. De fofes maneres, lo meva opinié és que es fracta
d'un problema de forma, més que de fons”.

16.30 Gran Via-Padilla

Sobre [Hora Puna, el Juan div que normalment ¢l fuleja mentre
dina ales 11 del mai], i que i agrada forga. Es queixa, perd,
de ko monca dolfres vies dlinformacié desfinades als freballadors
amb una feina fon desvinculada de ko resta de ko plontila com la
seva. “Aqui assabentes de les noficies dolentes. De les bones no.
|ésqueapartde larevista, [Onic que tenim és un fouler d'anuncis
a les colxeres amb tres seccions: una per als avisos de Direccid,
una alfra per als sindicats  una fercera per als companys. Al final
resulfar que només estas ben informat sobre el que succeeixal few
enfom immediiat; és  dir, poc més de la feva propia linia”. En
anibara la parada segient, les rades de lautotls grinyolen sobre
el terra mol. "Ho has senfi? -pregunta el Juan= aixd son les inies
de pintura blanca. Quan plou sn criminals i {obliguen a estar
més atent que mai”.

17.10 Diagonal-Balmes. Hora punta de sorfida dels col legis.

Coincidint amb ['hora de més passaige, pugen a l'auiobis dos
inspeciors. “Sempre van per parelles, i esta bé que vinguin
perqué quan entren grups de molta mainada, si estas sol i ‘es
cola’ algun no pos fer res més que mirar-los, perqué la feva feina
1é allres prioritats”. Els inspeciors fon la revisio perfinent i baixen
dues porodes més ford, “En aquesta linia mai no he fingut
problemes greus -comentarel Juan-; no com a f anfigalinia 605,
a ko Zona Franca, on vaig freballar al principi. Alla no et podies
dlespistar ni un segon perqué el pcssngs era perillés. Fins i fof
s'havia donatel cas que, en un moment de descans a la terminal,
un parell de nois havien aprofitat el minut que deixaves sol el bus
per fer-hi negocis amb drogues”.

18.20 Balmes-Gran Via

Sacosialafide lajomada. Novolem quedarnos sense demanar
ol Juan un misscige per als conduciors novells. “Bé, jo els diriaque
és una feina molt maca, en contadte permanent amb la vida de
la ciutat, on ['dnic essencial és mantenir el bon humor i proveir-
sed'unabonadosi de paciéncia”. £l conserva ambdues qualiats
gracies a les seves afeccions personals: ‘Quan no tinc feina, ¢l
que més m'agrada fer son freballs manuals: muntar i desmuntar
coses m'enfusiosma i, @ més és un gran exercici de paciéncia. |
per al bon humor, el millor s6n els companys i fer passejades a
peu per la ciutot, que refresquen les idees i l'esperit i donen
serenitat per comengar amb dlegria el dia segiient.”

19.30 Cotxera Llevant

Lo jomada finalitza. Al Juan sols i queda fer la liquidaci i deixar
el cotxe a la coixera pergué hi posin combustible, on romandra
fins que el personal de maniobres [hagi repassat exhousivament
j en doni el vistrplau. Ald el Juan trobard els seus companys, que
poiserfot bevent plegats una cenvesa li explicaran les pefites i grans
anécdotes de la seva prdpia jomada en soliari,

HORA PUNTA



Para que los sistemas dinamicos que conforman las
lineas de autobus sean realmente eficientes hay que
mantener operativos ires elementos importantes de
los mismos: los vehiculos, la sefializacion propia de
TB (vista en un sentido amplio) y los medios de
control en terminal (relojes).

Una afencidn deficiente @ dlguno de estos elementos impacia de
forma negaiiva sobre ko eficiencia del senvicio de iransporte. Para
dar soporie fcnico a los lineas de auiobuses existe esie grupo
operativo, infegrado en la esructura de los Senvicios Centrales de
Contiol y Regulacin, con base en los instalaciones de Poniente,
y formado a su vez por cuatio subgrupos con funciones cloramente
diferenciadas. Esios subgrupos son los siguientes:

MECANICOS DE LINEA

Este subgrupo esid formado por 13 profesionales, en su
mayoria procedentes de la esuctura de Material Movil y
Talleres, con un gran conocimiento de mecanicay electricidad,
y con una amplio experiencia en el diagndstico de averias en
los autobuses. Cuentan para el desarrollo de su aclividod con
un vehiculo ligero, que les posibilita una répida aproximacion
al autobis que ha quedado averiado en ruta, y que les permite
también transportar las herramientas adecuadas y los repuestos
necesarios para realizar, si su diagndsfico asi lo indica, una
pida reparacion en ruia. Se sitban en punios de espera,
distibuida la red por zonas, de forma que la distancia a
frecormer sea menor y permita la rdpida aproximacion antes
comentada. En el supuesio de que la-reparacion en ula de la
averia suponga un mayor impacio sobre la‘oferia, aconsejon
la susfitucion del vehiculo si la feserva existente en‘depdsitos lo
permite. Por fanto, es relafivamente sencillo establecer los
objefivos de este subgrupo: minimizar la disminucién de
plazas ofertadas por averia del vehiculo y facilitar la conser-
vacién del material mévil

REMOLQUES Y NEUMATICOS

Son 12 profesionales los que forman este subgrupo,
aunque, a diferencia del caso anterior, éstos proceden en
su totalidad de la estructura de Explotacion, y en concre-
to, del colectivo de conductores de autobis. Estos profe-
sionales aportan ademds una capacitacion especifica
que les permite conducir vehiculos- remolque asi como
unos conocimientos bésicos de mecanica de autobis.
Cuentan para el desarrollo de su actividad con un
vehiculo pesado [remolque o comién de neumdticos,
seqin las circunstancias) en el que fransportan las herre-
mienfas y repuesios necesarios para cada infervencion.
Se encuentran situados en puntos de espera, como en el
caso de los mecanicos de linea, en base a los mismos
argumentos que en el caso anterior. Los objefivos de este
subgrupo son: deshloquear y remolcar rapidamente un
autobs hasta su depésito, para su posterior reparacion

LOS SERVICIOS CENTRALES DE CONTROL

11l PARTE
GRUPO OPERATIVO DE |

por parte de Materiol Mévil, y sustituir en ruta los  composicién del equipo como por las funciones que tiene
neumdticos que dejen de ser operativos. que realizar. Este equipo estd formado por 10 profesionor
les de diversa procedencia que aportan, ademds de los,

® conocimientos y experiencia necesaria para realizar los

PARADAS Y SENALES tareas que fienen encomendadas, un adecuado espfritu

de servicio y una buena capacidad de improvisacion,

De todos los subgrupos que forman el grupo operativode  imprescindible para poder atender los tareas que se les va
soporte écnico éste es el mas heterogéneo, fanto por la  encomendando y que fienen su origen en las incidencias

Subgrupo de
Paradas y sefiales.

Subgrupo de Remolques y neuméticos.
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 REGULACION DE LA EXPLOTACION (TB)

OPORTE TECNICO

e se dan cada dia. Este subgrupo cuenta con un toller
> pinfura y chapa, un almacén de “Materia Prima” y
roducto acabado”, y una serie de vehiculos ligeros y
mipesados que les permiten desarrollar su actividod.
s fareas que cubren principalmente son:

ubgrupo de Mécanicos de linea.

- Mantenimiento de los elementos de paradas, existentes
en la red y modificacion de su ubicacién por variaciones
provisionales y definitivas en el itinerario de la linea o por
cambios en las condiciones del espacio en el que se
encuentran.

- Mantenimiento de las sefales direciamente relacione-
das con las paradas o con framos conflictivos de la lineg,
que requieren la existencia de las mismas.

- Mantenimiento de los soportes de informacion existentes
en las paradas ("tiritas”, planos, avisos,...)

Vistas esfas tres funciones principales se pueden resumir
en dos los objefivos de este subgrupo: mantener de forma
6ptima los elementos que facilitan la correcta identifica-
cién de los puntos de embarque y desembarque para el
viajero, y mantener de forma éptima la informacién que
permite el conocimiento de la red por parte de dicho
viajero.

RELOJES

Tres personas forman este subgrupo que, como en el caso
anterior, proceden de dreos diversas de la empreso.
Cuentan con un taller en el que‘desarrollan su actividad
principal y con un vehiculo ligero conel.que se desplazan
a los puntosterminal de linea, en los que se hallan los
elementos que mantienen. Estos elementos son los RELO-
JES de terminal, relojes que permiten el control del grado
de cumplimiento de las horas de salida prefijadas para
cada viaje, de cada fumo, de todas aquellas lineas que
son regulodas ‘manualmente”. Este es el elemento “clave”
para permifir, en primera insfancia, que los lineas de
autobiis oferfen una minima regularidad al ususario. Las
caracleristicas técnicas (relojes. de cuerda) de muchos
relojes, asi como el gran useque tienen todos ellos, hace
necesaria una labor de supervision, mantenimiento y
reparacion-de los mismos. Esia es la funcién de esfe
subgrupo. El objetivo es, por fanfo, mantener operativos
en fodo momento los relojes de terminal.

la acfividad desarrollada por los subgrupos mencionados,
dirigidos por un Jefe Técnico, estd coordinada en todo
momento desde el Centro de Regulacién de Trdfico (CRT).
El nivel alcanzado hasta la fecha por las prestaciones de
este grupo operativo es apreciable. Sin embargo, el nivel
de calidad de los prestaciones de este grupo se mejorard
gracias a:

os mejoras que han de producirse en el futuro inmediato,
en cuanto o la puesta en marcha de tecnologias
informéticas que permitan un mejor dominio de la red
[Proyecto de Cartografia] que permitiran una mejor plani-
ficacién de las tareas a realizar

- los avances que se han dado en la puesta en marcha de
un eficiente Sistema de Informacién para los Servicios
Centrales de Control y Regulacion, que permitird efectuar
un mejor control de “gasto” realizado en las acfividades
de Soporte Técnico.

Carlos R. Marifio Sanchez
Jefe de los Servicios Centrales de Control y
Regulacion de la Explotacion (TB)



Alguns pous
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ELS POUS D'’ESGOTAMENT
A LA XARXA DE METRO

Alaxarxa del metro, situats de manera estraiégica, es froben
els anomenats pous d'esgotament.

La seva funcid consisteix a evacuar del tinel les aigies que
procedeixen, principalment, de nivells fredtics i de rieres
subterrdnies originades ales zones muntanyoses que envolten
la ciutat i que, per fillracions, arriben ol finel.

No &s estrany que, de vegades, aquestes aigies comportin
lambé un arossegoment de sorres.

Aquests pous s'instal.len en aguells punts on, pel nivell o
perfil del tinel, semblen més ocequats.

El nombre de bombes necessaries que s'instal.lo es decideix
a portir de la possible aportacié d'aigua i de la seva
situacié, de manera que es posen en funcionament
progressivament segons la quantitat d'aigua.

Existeixen pous amb una, dues o fres bombes'i, en alguns
casos, s‘arriba a instal.lar més d'un pou en-ung zona.
Aquastes bombes envien ['aigua als col.lectors, perala qual
cosa les canonades han de salvar desnivells notables i, de
vegades, recérrer distncies considerables.

Com a casos anecddfics podriem esmentar el pou
d'esgotament de |'estacié Joan XXII, el qual envia l'aigua dl
riu Besds, o eld'Arc de Triomf, que la condueix a uns dipdsits
sublerranis i que, per mitié-d‘una-canaliizacié per rasa,
porta''aigua a les instal.lacions del Zoo.

'any 1992 la poténciainstal.lada en pous d'esgotament era
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de 1.268 Kw. Hi havia 79 pous en els tinels i 140 bombes.
Com a curiositot, podriem afegir que el cabal d'aigua que
arriba en alguns d'aquests pous (uns 38 o 40 fitres per segon)
permetria omplir una piscina olimpica en 10 hores.
Aquestes dades constaten la imporidncia que #& que oquests
pous funcionin bé permanentment, la qual cosa només és
possible amb una vigilaneia. constant i un manteniment
correcte a cura del Departament d'Obres i Instal.lacions.
Oriol Espinas

TMB A LA RECERCA D’ALTERNATIVES

RESPETUOSES AMB EL MEDI AMBIENT

Transports Metropolitansde Barcelona (TMB), en
col laboracié amb I'empresa quimica ICl Chemical &
Polymers, ha portat a ferme Un primer assaig per subsfituir el
gas CFCR12, que els seus autobusos uilitzen habitualment
en el sisema d'aire condicionat, per un”producte més
ecologic.

Aquest assaig de projecte mediambiental, es va iniciar a
mifian de juny passat i finalitza a final de selembre. Es el
primer projecte d'aquest tipus que es realitza en una ciutat

del nostre pais i s'ha desenvolupat en & unitats diferents
d'autobusos. Concrefament, els vehicles seleccionats per
TMB substitueixen el gas CFC (clorofiuerocarbonat], habifual
en el sistemard'aire condicionat, per un producie‘anomenat
KIEA 134a que noresulta perjudicial peral medi ambient.
Dels moltiples problemes ambientals que sofreix el planeta,
un dels més greus és la destruccié de la capa d'ozo.
Conscientd aquesta problemdtica, TMB, unade lesempreses
pioneres en la recerca d'aliematives que respectin el medi

DATOS BASICOS

ambient, sempre sha desfacat per la potenciacio de
solucions no contaminants que salvaguardin el nostre entorn
ecologic. Ara, amb aquest projecte també vol adaptar la
seva xarxa d'autobusos arla nova normativa comunitdria en
matéria de medi ambient, segons la qual o partirde ' de
gener. de 1994 ¢ls paisos membres de lo Comunitat
Europea hauran de reduir el 85% de la seva produccié de
CFC, i des de |'l de gener de 1995 aquest reduccid serd

del 100%.
HORA PUNTA
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Metro 1B.

Numero de viajes vendidos

179.844.000

120.400.000

Averias durante el primer semestre de 1993

l.927 0.455

Quejas y reclamaciones 1.470 952
Intervencion pasajeros 4.401.771 1.409.210
Total sanciones 18.884 5427




ENTREVISTA A JORDI
MASET, CAP DE RELACIONS
COL.LECTIVES DE TMB

Negociacié és una paraula clav en la sevatasca
com a cap de relacions col.lectives de TMB. Jordi
Maset Blanch fa dotze anys que treballa a TMB
i des de fa quatre és responsable de les relacions
col.lectives a l'empresa, la qual cosa vol dir ser
un dels responsables de trobar els terrenys meés
propicis per als acords entre I'Empresa i els
organs de representacio dels professionals que
hi treballen. |
H.P.- Expliqui‘ns quines sén les funciones principals del seu
Servei.

J.M-Les funcions principals del Servei sén, d'una banaa, dur
a terme assessorament, suport i estudis per a la Direccio de
Personal, en les tasques relacionades amb la negociacio
col.lectiva i aplicacié de les normes laborals, i fombéel
desenvolupament de les negociacions de les giiesfions que
afecten|'ordre sdciolaboral amb les represeniocions sinaicals,
de conformitot amb les politiques. generals d'aplicacio
emanades de la Direcci6 i d'acord amb els serveis afectats.
Per a una millor comprensio, .podem esmentar com @
qiiestions concretes la negociacio de les noves tecnologies
i les seves aplicacions laborals [conductor/perceptor, AUT),
els nous esquemes de vacances, els calendaris laborals, efc.
i-obviament, els convenis col.lectius. En resum, fot el que té
a veure amb negociacié col.lectiva en sentit ampli, tant si
cfecta fola I'empresa com a collectivs concrets, des de
'increment salariol al vestuari que s'ufilitza.

Aixi mateix, al Sewei s'incloven els departaments de
Contenciés, que valora les actuacions fora de norma del
personal en el seu doble vessant pasifiu (premis| o negatiu
[sancions); Relacions Laborals, com a suport al dia a dia |
a lanegociacié puntual; Assessoria Juridica, per plantejar lo
defensa als jutiots d'Afers Socials i Inspeccio de Treball;
Beneficis Socials, que abasfa els préstecs d'habilatge, FAS;
Assisténcia Sociali Vestuari, i també el suport diari; Prevencio
laboral, en I'ambit de la Seguretat i Higiene al Treball, i
Proteccié i Vigilancia, per al funcionament de porteries i
vigilancia d'accessos.

H.P.- De otes aquestes funcions potserlamés coneguda per
ol conjunt de treballadors és la de Relacions Col.lectives;
tenint en compte que tanta Metro com a TB s'estd negociant
el conveni, podria explicar-nos com s'estan desenvolupant
les negociacions i com veu vosté la fi de les mateixes.
JM-- Es ben cert que el Conveni Col.lectiu representa la
negociacié col lectiva per excel.léncia, atés que s'hi regu-
len des de giiestions d'ordre laboral, com ara la regulacid
de les funcions i dels llocs de treball que s'hi contenen, fins
a les gestions econdmiques com son els nivells refribufius,
elsincrements salarials, efc., que afectentols els freballadors.
Ara bé, hi ha negociacions puniuals com les dels expedients
de regulacié, les condicions d'aplicaci6 del conductor-
perceptor o de |'agent Unic per fren, que fenen una incidéncio
gairebé més imporiant que no pas la del Conveni Col lecii,
fot i que propiament no en formen part.

Perd ens cal fornar a la qiestié concreta de dir que les
negociacions del Conveni del metro es van iniciar ja fo més
de 12 mesos i actualment eston técnicament afurades
perqué una part de la representacié sindical no vol discufir

els condicionaments derivats de la Integracio a lo Segurefat
Social.

En aquesta situacié cal que prevalgui una visié a llarg termini
i el pragmatisme i la capacitat de negociacié que han de
tenir els sindicats, a fi de poder discutir i prendre acords
possibilistes.

Pel que fa als autobusos, cal dir que, per primer cop,
'Empresa va procedir a denunciar el Conveni Col.lectiu i
ara ens frobem a punt d'iniciarne lo discussio (no hem
d'oblidar pas que el Conveni de TB acaba el 31/12/93).
Hi ha dos aspectes basics en la negociacié del Conveni de
TB: un, elscomplements de pensid, i l‘alire, els elevats costos
laborals que incideixen en &l compte de resulfais.

Les negociacions no seran facils, per bé que cal esperar que
finalment arribin a bon port.
H.P.- Creu vosté que a |Zs nostres empreses es pot establir
un nou model de Relacions Col lecives on es prioritzi més
la negociacié que |'enfrontament?

J.M.- El peculiar producte que venem (fransport de persones
a I'Area Meiropolitana de Barcelona) i la titularitat piblica
deles empreses han fet que, hisidricament, els sindicats
hagin fonamentat o seva esfratégia en les confrontacions
[vagues), perles repercussions publiques que aguestes solen
tenir i perqué aixi han pogut forcar solucions i compromisos
que no haguessin pogut aconseguir d'una olira manerg.

Aquesta culivra sindical historica encara es manté en

algunes expressions ancorades en el passai, tof i que en el
decenni darrer no hardenot-els fruits que va proporcionar
durant la década dels anys sefanfa. Tot aixd fa que en
algunes situacions hi hagi una prioritat de la confrontacié per
davant de la negociaci6; o més, €ls sindicats, en compes
de ploniejor alierncfives de solucié; només enfoguen la
negociaciécom un demanar i que ['empresa cedeixi.
Esperem que els sindicats deixin aquests fipus d'acfituds i
agafin la de la negociacié i la proposta d'altematives,
sobrefot en uns moments que les empreses ja no poden tenir
lo prefensi6 d'esdevenir elements aillats del contexi social en
qué es froben.

H.P.- Com vosté ja ha explicat, un dels Departaments del
seu Servei és Prevencio Laboral, en quina mida és
responsabilitat de tots que es compleixin les normatives de
seguretfaf?

) M- El Departament de Prevencié Laboral no és el respon-
sable que es compleixin les mesures de segurefat dins ['ordre
laboral tant en el metro com en els autobusos.

Aquesta responsabilitat passa, en primer lloc, per cadascun
dels treballadors que formen part de les plantilles de Metro
i de TB, i també per cadascun dels caps que hi ha a les
empreses. Per aixd féra un eror el fef de creure que la
responsabilitat en aquest fema pertany a d'altres persones
més que no pas a cadascun de nosalires en la parcel.la
concrefa on desenvolupem el nostre frebal.

Enaquest sentit, una deles funcions basiques del Departament
és la de sensibilitzar tofs els ireballadors i caps de I'empresa
sobre la importancia que 1 el fet que coda persona
compleixi les prescripcions en maiéria de seguretat, com a
mific per reduir ol maxim el risc d'accidents, que ens podien
afectar @ nosaltres com a freballadors i també als usuaris.

o

-

Jordi Maset, cap de relacions col.lectives de TMB.

A més a més, en el Departament s'hi poden incloure els
tcnics de seguretat, que serveixen per assessorar la resta
de departaments, verificar les mesures existents, vetllor
perqué es compleixini millorardes en funcié deles possibilitats
existents en cada moment.

El mateix nom de Prevenci6 Laboral no hi és casual, jo que
en reflecteix I'esperit i |'objectiv, que ne és cap més que el
d'intentar prevenir el risc mitiangant |'aplicacio de mesures
Drévies.

H.P.- Al ser un col.lectiu tan ampli (5.100 persones) han de
donar-se situacions personals que requereixen |'ajut de
'empresa. Com respon aquesta, mifjancant el seu Serve,
per fractar de solucionar aquests problemes?

J.M .-l fet que siguem una planiilla més gron que el nombre
d'habilants de molts municipis de |'Estat espanyol comporia
la vivéncia de molies situacions personals forca vegades
complicades.

Aixi doncs, n'hi trobem d'ordre laboral, relacionades amb
la realitzacié del treball, que se sancionen si son de cardcter
negativ i es premien si sén positives. Per aixd, hi ha el
Departament Confenciés, que analitza i valora cada cos.
En aquesta mateixa ordenacié laboral hi ha ['Assessorio
loboral, que defensa les posicions de la companyia en els
pleits i reclamacions que es puguin plantejar.

Dins |'apartat de beneficis socials hi ha les Comissions de
Préstecs d'Habitatges, dels fons d' Assisténcia social, en qué
estracien temesd'ajuls, perala compraireformad'habitatges
o per solucionarne d'alres de caire personal/familiar com
és ara |'afenci6 a persones disminuides, efc. En aquest
esquema fambé hi acfua el servei d'assisténcia social,
mifiangant la preséncia de professionals en la matéria, els
quals assessoren i canalitzen la problemdtica séciofamiliar
que presenten els treballadors. En aquest confext, els
problemes derivats de les drogaadiccions, que
desgraciadoment s'hi donen, es coordinen amb Saluf
laboral, a fi d'intentar ajudar la persona afectada |
aconseguirne la seva reinsercié familiar, social i també
laboral. L'assoliment d'oquesta reinsercié suposa una bona
gratificacié moral. No hem d'oblidar, finalment, que el
servei s'encarrega d'una partde la vigilancia i control de les
dependéncies, i aixd fa que finguem un Depariament de
Protecci6 i Vigilincia, que coordina aguestes dues funcions
flant @ Meiro i TB com en les subcontractades.

HORA PUNTA
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Penso que esfaria forca bé la creacié d'una columna fixa @
la revista on-es pogués incloure tota mena de relafs curls,
tipus com el que us he escrit, per fal d'incentivar a tofs els
empleats que finguin una vena literdria. Esfic segur que
n'hi ha molts que a les hores buides de faquilla escriven
qualsevol histdria, poemes, textos, efc... que expressen els
senfimenis més profunds. Jo us proposo el nom de
"Histories d'una nit de taquilla”, ‘encara que el nom de la
comlumna no & importancia. Espero que us agradi la idea
i us la fev vostra.

Pere Ramon Dalmau
Exp. Billetatge

HISTORIAS DE UNA
NOCHE DE TAQUILLA

Me encontroba en un lugar absolutamente desconocido. Un
mundo gris de paredes y cemenio, de acero reforcido
amasijos de cristales rofos. Lo luz era muy tenue, distanie y con
marcodas sombras que lo hacion todo més ligubre. Vislum-
braba una gran cantidad de distinias tonalidades grises.
Todo, absolutamente fodo, era gris. Desorientado empecé @
andar siguiendo lo que parecia una senda antigua. Tenia
cunvas y recodos; unas eran gris metalizado, olras eran mates
con ligeras incrusiaciones resplandecientes. Asombrado infui
que debion ser arboles floridos. jCémo cambia la percep
cién de los colores y los formas...!

Més decidido, apreté el paso abriendo los ojos y devoran-
do todo lo que pasaba ante mi. Lo sensacién de frio era
intensa, estaba profundamente mediatizado por el color.
Sabia que todo era ficticio, pero lo senfia fan real.... Mi piel
se erizaba por momentos.

Amanecia. El gris era desplazado por el azul. Lenta, muy
lentamente- friunfaba el azul por encima' del gris. Una
goma de azules frios e hirientes.

Andaba y andaba y no llegaba a ninguna parte; paiscje
desolado ante mis ojos. Toda una vida andando vy sin
saber adénde vamos. Se acababa la senda y no enconiré
vestigios de vida humana. Hallé un manantial de mercurio
y quedé exiasiado de su belleza. Ahora mismo no llego @
recordar cuanio fiempo esfuve observandolo. Reflejos
azules sobre el liquido metal y el transcurrir monétono de
los diferentes dibujos creados al azar.

La soledad iba invadiendo mi entomo, un silencio rolo por mi
ansiosa respiracion v por mis pasos cansinos. El silencio rof

por ofro silencio muy interior, personal...“pura incomunicacién,
No habia ninguna ofra alma en este mundo, alguna fuerza me
obligaba a sequir andando, busqué mi propia senda para
intentar salir. Lo pregunta crucial era salir, si, pero de donde.
Inicié mi andadura a partir de los fuentes de mercurio,
siguiendo su riachuelo de pura vida metdlica. A semejanza
de algunos seres humanos, cuyos corazones de hojolata
laten con el mismo ritmo imperturbable en el fiempo.
Me encontré més animado, hacia fiempo que habia perdido
de vista el riachuelo y el paisaje no era el mismo. El rojo se
abria paso a fravés del azul, una lucha fratricida entre ambos.
Calor, fuego conra frio y hielo. Yo también era parficipe de
esta lucha; inconscientemente estoba enire dos mares, uno liso
y calmado, ofro furioso y arisco. Esta ambivalencia durd
apenas un suspiro, habia friunfado el rojo.
El canto de la primavera estaba presente en la aimésfera.
Reinaba una dlegria inverosimil e insuliante. Surgieron
melodias de todos los rincones {ozz, clésica, pop sinfoni-
co e incluso hard rock- y era sumomente agradable.
Anduve un buen frecho y cerré los ojos para concentrarme
en fodas mis sensaciones audifivas; estaba alegre, real
mente’ contento y sin saber por qué motivo. Al volver a
abilos, mi mirada se posé justo encima de un agujero.
Parecia la entrada de'una cueva, jal fin! encontré rastros
de vida humana. Allf habia ealor, alegria.... comunicacién.
Este era el final de mi camino y lohallé a través de sendas
inverosimiles e imeales, abriendo mi imaginacién al mundo.
Pere Ramon Dalmau

Exp. Billetaje

El granito es una roca que forma parte del paisaje de muchos
de nosotros. Como ferroviarios lo vemos dfa fras dia aguan-
lando y acompariando ' los miles de kilémeiros de railes que
forman nuestras vias férregs.

Se puede decir que al ser ton comin'en nuesto clrededor se
conocen pocos detalles; se considera un poce wlgar porque
se encuentra en grandes canfidades.

El granifo es una roca formada por varios minerales como el
cuarzo, los feldespatos (plagioclasas) y la mica. El granito
fiene fambién minerales accesorios como pueden ser el
berilio, topacio, tumalita, granate y esfena; ésios se presen
fon en cavidades irregulares y dan a la roca un aspecto y
ionclidades muy bellos.

La formacién del granito se produce a gran profundidad y
bajo elevadas presiones y temperaturas. Sobre su origen
hay opiniones diversas. Para unos se origina por consoli
dacién de magmas ricos en silice [teoria magmétical,
mientras que para ofros, el granito se forma a partir de los
cambios que sufren los componentes de las rocas
preexistentes debido a la presaon y temperaiura tan eleva-
das [leorfa transformista). Los granitos deben su clasifico-
cién ol fipo de grono que los forman, por lo que se
clasifican en grano fino, medio y grueso.

En general, el granito se forma en pequefios yacimientos o
diques o pueden formar grandes bolsadas o masas omorfas
y se localizan preferentemente en cinfurones de montarias,
como por ejemplo las formaciones escandinavas, canadien-
ses y africanas. Ademds, estn relacionadas con el pleger
miento y deformaciones que han fenido lugar en estas

EL GRANITO

Lo tenemos fan cerca que
apenas lo conocemos.

regiones. Generalmente, se dlinean paralelos ol eje de la
cadena monfafiosa.

Normalmente ¢l granifo aparece asociado a ofras rocas
similares en su formacion y pertenecientes @ la misma clasif
cacion de rocas plutbnicas; osi ienemos galbros, sieniios o diorios.
El granito, junto con el basalio, son ks rocas més abundantes de
la corteza ferrestre, y su afloramienio y presencia en la- superficie
obedece ala denudacién y ko erosion que han sufrido las rocos
sedimentarios que cubrion ese granito.

El granito es una roca de canleria porque su extroccion se

realiza en los canteras. Por su dureza esié desiinada a ko cons
fuccion y la pavimentacion. Las variedades coloreadas del
gronito bien pulidas se uiiizan con findlidades omamentales.
Es una roca presente en nuestro alrededor a la que no le damos
mayor importancia pero que sosfiene grandes construcciones,
como pueden ser fineles, puentes y hasia nos ayuda a ganar
ferreno ol mar para asentar las playas. Es una roca folalmente
aprovechable para &l hombre y sus consucciones creativas.
Rocio Repullo Romero
Expendedora Billetaje



ROQUETAS CAMBIA
DE AIRE

Cuando se empezd a frabaijar en las cocheras de Roquetas
todo parecia que estaba bien, salvo aquellos detalles que
se han de ir corrigiendo sobre €l ferreno, en funcién de los
trabajos a realizar. Pero no fuvo que pasor mucho fiempo
para que nos diésemos cuenta de que la renovacion de aire
de lo cochera era muy deficiente, que no habia casi
ventllacion y que el calor se concentraba hasta el limite de
lo permilido para poder trabajar.

En esas condiciones se ha estado frabajando durante once
afios. El inviemo resulta agradable por la acumulacion de
calor, pero cuando empieza el buen tiempo, ya fodos
empezamos a acordamos de la femporoda anterior, e
intentamos buscar soluciones para poder realizar fen s
mejores condiciones posibles) los trabajos que se han.de
realizar. Para ello se ha ido probando con diferentes fipos
de ventiladores, unos pequerios, silenciosos e individuales
y Ofros grmdes y fuidosos que mueven un gran caudal de
aire, y que lo nico que hacen es remover el mismo aire
deniro del mismo lugar, con el agravante de que con el aire
también se remueve el polvo ambiental.

Todos los que rcba]omo< en la cochera estamos inferesc-
dos en e todo funcione bien, pero los més inferesados en
s que fienen que trabajar en esas condicio-
nes, por eso la mayor pare de las soluciones han sido
sugeridas por los trabajadores: El problema principal radica
en la renovacién del aire caliente poraire fresco o ambiental
gracias a soluciones que no supongan un elevado coste
Una de las sugerencias fue la de albrir un agujero en el fecho
parg queel aire se renovase. Después de solveniarse el resto
da los probl mos se empezoron |c:5 obras ul pn’ncip[o cel

Ni que decir fiene que por di :L*c agujero, se nofa que sole
aire caliente, que como consecuencia por algin lugar estd
entrando aire fresco y que en general el aire se estd
renovando. Tampoco figne. lugar el decir que como la

cochera es muy grande solo se ha notado un ligero
descenso de la temperatura. La solucién adopioda, en mi
opinion, ha sido un &ifo.

Asi que ahora ya podemos considerar que en las cocheras
de Ronuetus se ha comenzado a renovar el e y que para
pOu:" |cg0r o renovano | ':]3“\-.- gue 1es suife GL:’D|Gu8 5610
son necesarios mas framites burocraficos, mds presupuesios,
mas tiempo y mds agujeres:

Rufino Alonso

:ADIOS AMIGO!

Siempre pensé que traicionar a un comparero era unacto
de cobardia, que me produciria fal estado ae abafimienio
y desesperocién que no volveria a ser une||a persono

T|o que mis noches se !Ienonun de faniasmas ocusodores de
mi flaqueza. Para ahondar més en mi desesperacion lo
encuentro en todas partes, con una sonrisa me exfiende su
mano para que lo abrace y volvamos a ser compafieros y
amigos, por el llegué incluso a mentir, pero hay algo dentro

de mi que me inmoviliza & impide hacerlo. Cuando os diga
su nombre sé que muchos me llamaréis desleal pusilanime
v-hasla odjetivos peores, aunque sé que muchos me
comprenderéis y hastaincluso me apoyaréis en recuerdo de

ofros companeros que por su culpa sufrieron o fristemente
nos dejaron, &l se llama .M. Winston Marlboro.

José Luis Alvarez Gomez
Jefe de Estacion

EL PERSONAL
DE METRO
POT AMB ELS

ELEMENTS

El possat 24 d'agost, I'area metropolitana de
Barcelonaes vaveure afeciada perfortes fempestes
i, com a conseqiiéncia; va haver una desconnexid
tofal del subministrament d'energia-eléctrica.

El ferrocarril metropolita de Barcelona també es va
veure perjudicat per aquesta circumstancia i des
de les 16'25 fins a |es 20:00 hores, la circulucié

El moment qu—rees va produir la desconnex, hi
havia un total de 55 trens en circulacio, dels quc:ls
45 o bé es trobaven parats a les estacions o van
poder aribarhi per inércia, per la qual cosa el
passaige es pogué desallotjor sense problemes
greus. Aixd no obstant,. els alires 10 trens van
quedar dins el finel i, per fant, es va haver de
procedirne.a I'evacuacio, amb les dificuliats que
comporta fransitar pel inel.

Cal destacar I'actuacié del personal que prestava
servei en aquells moments. Amb aquest moti, la
Direccié de I'empresa, per mitja dels responsables
del Servei d'Explotacié, els transmeté personalment
la seva grafitud i ara vol fer piblic el seu agraiment
mitiangant aquesia columna d'Hora Punia, sense
oblidar la valuosa i desinteressada col.laboracié
dels passtgers.

:PUBLICO O PRIVADO?

Apriori, se fiene la idea de que fodo aguello que es privado
es mejor que lo pdblico. Los argumentos para mantener eso
idea son mltiples en funcién de lo que cada uno conoce.
Quizés incluso yo era uno de esas personas, hasta que algo
delicado pasé en mi familia, un problema preocupante de
salud. La persona atectada llevaba cuatro meses de trato-
miento con anfibidticos para una falsa sinusitis que le fue
diagnosticada en la medicina privada. Harlos de pagor

dinero, nos dirigimos a la consulia de un hospital piblico
donde pudimos fener la solucion al problema: una meningi-
fis que pudimos atajar a tiempo.

Este fema me ha hecho reflexionar, he legado ala conclusién
siguiente: lo de menos es ¢l tipo de administracion, y lo
realmente importanie es lo pjofe*%onahacd de la persona.
Cuando estds ante un profesional auténfico, integro, esté
donde esté (lugar privado o plblico] siempre ser responsar-

ble de su frabajo, y creo también que de donde no hubo,
no se puede sacor.

Tengo que afirmar, como hizo aquel escritor catalan, “estoy

harto de escuchar, que por el simple hecho de ser piblico

ya es malo, méxime, cuando hoy dia los criterios que se
emplean son de empresa privada”.

Valeriano Soriano Pérez

Jefe de Estacion



QUINZENA CURSA DE LA MERCE

37'06" Porrera Ribas Marcel 134 1 Explofacié Metro
38'52" Martinez Fernéndez  lorenzo 248 2 Explotacié Meiro
41'18" Rodriguez Gazulla ~  Juan Anfonio 425 3 Factor Humd

44°00" lunaro Julign Vicloriano 668 4 Explotacit TB

44'03" Garcia Fermdndez ~ Luis 071 b} Explotacio TB

44'25" Castaiio Feriz Manuel 707 6 Exploiacié Meiro
4426" Font Sancho Carlos 708 7 G.O.L- Metro

4514 Gonzdlez Crespo~ José Antonio /90 8 Tallers Generals - Mefro
45'54" Guijarro Cardefiosa ~ Manuel 852 9 Explotocié TB

47'31" lbéez lodrez Rafael 1030 10 Explotacié TB

48'39" Mufoz Ibéfiez Juan R. 1120 1 Explotacié TB

a5 13 Estivalez Pérez Jests 2800 12 Tallers Generals - Meiro
1h 05' Tosiado JA. — 13 Tallers Generals - Metro

posarse les sabatilles, els panialons cuts i la samarreta; per  guanyador va fer un bon temps, concretament 28'52" |
sentirse, tol vegoda, més liures. la. primera dona 32'50",

Aquest any, 1993, lo cursa de lo Mercé ha esiat més  Ara bé, com sempre els corredors de TMB també han fef un
dura pel que fa al perhl altimetric; molgrm aixd, el bon femps.

Fa quinze anys que es corre la cursa de la Mercé a Barcelona:
la primera, que jo recordi, va ser 'any 1978: la gentde la
citat quedava bocabadada amb I'entusiosme. d'aguells
corredors que hi parficipaven sense un-alire objectiv que
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HORIZONTALES 1 - Ayidala a redlizarlo. 2.- 500. Indio de una fribu
omericanc. Simbolo quimico del fésforo. 3. Preposicién. Dicese de la
persona graciosa. Repetido familiar. 4.- Hijo de Noé. Cancion de cuna.
Perro. 5.- Esclava de Abraham. Forma del pronombre. Frena, defiene.
6.- Cauce ortificial. Amansad, somefed. 7.- Al revés, derribo. Refugié,
albergué. 8.- Defermino una dimension. Preposicién. Hijo de Jacob. -

BASES

Parficipants: Tofs els empleats actius 1 passius, i els familiars
proxims, sempre  quan no siguin professionals de la fotografia.
Tema: Lliure, ambun premi especial per als temes relacionats
amb el transport pablic.

Modalitats: Blanc i negre i color.

S'admetrd un maxim de 3 fotos per autor en cadascuna de
les modalitats. No s'admefran foles que hagin estat
premiades anteriorment en d'alires concursos.

Mides.i presentacio;

Blanc i neo{e Dimensié minima de les fotografies 24 x 30
cm, engonxcdes sobre carfolina. Es recomana deixar un
pefit un marge (passe-pariouf]

Color: Les mateixes normes que a I'apariat de blanc i negre.
Identificacié: Cadascun dels autors posard un lema ol conjunt
de les fotografies presentades i cada una d'elles findrd un fitol.
Al dors de cada folo, s'hi escriura el lema i el fitol.

En un sobre fancat s'ha d'enviar una targeta amb el lema
i els fitols de les fotos, a més del nom, els cognoms i l'adrega
de I'autor, i també el lloc de treball a I'empresa.

Jurat: La seva composicié encara no és definitiva.

PREMIS

- Blanc i negre
aner premi: Placa i val per a material fotogrdfic.,
Segon premi: Placa i val per a material fotogrdfic.
Tercer premi: Placa i val per a material fotogrdfic.
Premi especial (*]: Placa i val per a material fotografic.

T me——

Alga marina. lengua gitana. Yemo de Mahoma. 10.- Nota musical.
Agradable, fécil. Vocal repefida. 11.- Vocal. Persona que hospedo.
Consonante. 12.- Pedida con anterioridad.

VERTICALES 1 .- Incomodidad, molesfia. 2.- Consonante. Que supone
contradiccién. Consonante. 3.-Campeén. Hato o rebafio. Rio italiano.
4.-Nombre de letra, plural. Cola. Planta crucifera de huerta. 5.- Oxido

2 - Color. Els mateixos premis que en-blanc i negre.

(*) El premi especial correspondra a la millor fotografia
relacionada amb el fransport piblic. Aquest premi podrd
restar desert si el jurat ho creu convenient. -

CALENDAR|
Admissié: Fins al 15 de gener de 1994.
Adrega: Formacié Sta. Euldlia. Srio. Margarita Latorre.
Veredicte: El dia 31 de gener de 1994
Exposicié: lfinerant. HoraPunia informara delsemplagaments
concrets i les dafes.
Lliurament de premis: Dia 10 de febrer de 1994,
Retorn d'obres: A partir del 1 d'abril de 1994 mitiongont
valisa. Interior o bé al domicili
Consultes: Per a qualsevol consulia dirigiv-vos als
organitzadors (responsables i corresponsals d'Hora Puntal.

NOTES

* Es demana que les fotos es iramefin suficieniment profegides
per evilarne el deferioroment, sobretot a les cantonades.

* El suport ideal hauria de ser el maxim de gruixut possible.
A més, les folografies hauran d'anar ben enganxades amb
cola.

* El fet de prendre part en la convocatoria pressuposa que
s'admetenles bases. Els concursants també s hauron d'ajustar
necessariament a les bases.

* Els organitzadors resoldran qualsevol qiiestié imprevista
que pugui sorgir en aquest concurs.
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de hierro que aire los mefales. Adiculo. Uni con hilo. 6.- Tontas. Al revés,
lechos. 7 - Vano, intil. Al revés, figura a la que se adoro. 8.- Entera, sin
excluir nada. Enirega. Nombre de mujer. 9.- Dios de los musulmanes.
Coloco, pone. Reza. 10.- Adiculo. Prenda de vesfir. Preposicion
inseparable. 11 - Vocal. Correlativa, semejante. Vocal. 12.- Estableci
mienios donde se hace o se vende cierfo alimento.



