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199 "elMeuBus" - Bus a demanda
terminales ( si la linea ya no existe)
Afo de clausura -

Nombres anteriores -
Empresa explotadora TMB

Anteriores empresas explotadoras -

El dia 21 de enero de 2019 se puso en funcionamiento una-nueva linea que tenia la particularidad de
ser la primera en ofrecerse a la demanda. Esta linea se llamé elMeuBus. Recordemos que un bus a
la demanda no tiene ningln recorrido fijo y que son los usuarios que piden que el autobus los recoja
en una parada y los deje en otra. Es por este motivo que éstos podian solicitar el servicio via
telefénica o bien con una aplicaciéon movil.

elMeuBus comenz6 a prestar servicio para la Ciudat Meridiana y Torre Bar6 dando cobertura a un
total de 28 paradas del barrio, entre ellas las conexiones con el Metro (L11), Cercanias (R3, R4, R7),
Centros de Asistencia Primaria, y Centros Docentes asi como, también, conexiones con las lineas 62,
97 y D50 de TMB y 80, 81 y 83 de Sagalés. Los horarios eran de 7 a 20:30 horas en laborables, de 8
a 20:30 sabados y de 9 a 20 horas en festivos.

La puesta en marcha vino con cierto recelo por parte de los vecinos. Esto era debido a que la mayoria
de ellos eran personas mayores, poco habituadas a utilizar aplicaciones para moviles o llamadas
telefonicas para solicitar un autobis (todo lo contrario que muestra hoy dia un joven con un
smartphone). Otros vecinos también se quejaban de que el hecho de tener que avisar con cierta
antelacion suponia perder un tiempo inicial que se podria invertir haciendo el recorrido a pie.

A pesar de estas nuevas adaptaciones TMB consigue con este servicio estar mas cerca de los
barrios, sin perder la filosofia del mitico "Bus del Barri". Podemos decir que esta nueva generacion de
"Bus del Barri", adaptada a los nuevos modelos de transporte publico que se aventuran, deja de lado
las frecuencias de paso de mas de 1 hora (como es el caso de las lineas 118 y 128) y acepta la
demanda de paso de los usuarios de las zonas méas recogidas de Barcelona por las cuales no se
puede trabajar comodamente un autobis de 10 metros.

El servicio se inauguré con el autobls 4248, recién repintado después de que le realizaran los
trabajos de media vida, y a la espera de la entrada en servicio de las nuevas unidades licitadas en el
concurso de renovacion de flota del afio 2018.
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El coche 4248 en el punto mas alto de Torre Baré. Foto JrTauste
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arvel de Bus a demanda

| & App Store

Tel. 90092 75 7

Para mejorar la conectividad y la accesibilidad en el barrio de
Torre Bard, el Ayuntamiento de Barcelona y TMB, en el marco del
Plan de barrios de la Zona Nord, ponen en marcha la prueba
piloto del servicio de bus a demanda.

QUE ES EL BUS ADEMANDA?
Es un nuevo servicio de movilidad para que todos los vecinos y ve
cinas puedan desplazarse con mds facilidad teniendo en cuenta
sus horarios y conveniencias. EL bus conecta de manera directa y
eficiente la zona alta de Torre Bar6 con la zona baja, donde se
encuentran la mayoria de equipamientos y servicios del barrio.
El servicio de bus a demanda se adapta a las solicitudes de
desplazamiento recibidas con antelacion. Las paradas estan fijas
u, si necesitas este servicio, debes indicar la hora en la que quieres
la recogida, la parada en la que subirds al bus y la parada donde
bajaras.
Los horarios del bus son los siguientes:

Laborables: de 7:00 a 20:30 horas

Sabados: de 8:00 a 20:30 horas

Festivos: de 9:00 a 20:30 horas

LSERVICIO, PUNTO A PUNTO:

Cémo se solicita el bus?

La solicitud del bus a demanda se puede hacer por medio de la
aplicacion gratuita de movil elMeuBus, que encontrards en la
tienda de iOS o Androld. También puedes llamar al teléfono
gratuito 900 927 575 (horario de atencién telefénica de lunes a
sdbado, no festivos, entre las 7.00 y las 20.00 horas)

Para poder hacer soliciudes, primero debes registrarte. Una vez
que te hayas registrado, puedes solicitar el bus indicando el
codigo de parada del punto donde subirds y del punto donde

En oste folleto encontraris el plano con todos los codigos

" Google Play

Ajuntament de

Barcelon

iCudndo hay que solicitarlo?

Puedes solicitar el servicio en cualquier momento. Cuanto mas
anticipes tu solicitud, mejor podremos ajustarla. Si lo necesitas,
puedes pedir un servicio periédico. Por ejemplo, cada lunes, cada
dia laborable, cada mafiana a una hora concreta, etcétera.
Puedes modificar el servicio solicitado en cualquier momento,
por medio de la aplicacién o del teléfono gratuito. La modif
cacién se aceptara si, al hacer el recalculo, no afecta al resto de
peticiones.

También puedes anular el servicio solicitado antes de la hora de
recogida sin ninguna penalizacion. Sin embargo, para el buen
funcionamiento del servicio, hay que evitar cancelar con poca
antelacion o de forma frecuente®

* Un uso abusivo de las cancelaciones puede comportar un aviso
y, si la conducta persiste, se puede llegar a bloquear al usvario o
usuaria.

{Qué datos tienes que facilitar

En las solicitudes periédicas, debes indicar las fechas, la hora de
subida al bus, el codigo de la parada en la que quieres subir al bus, el
codigo de la parada donde bajards del bus y el nimero de personas
que hacéis el recorrido (hasta cinco en una misma peficion).

En las solicitudes con antelacién, debes indicar el dia, la hora, el
codigo de la parada de subida y de bajada del bus y el nomero de
personas que hacéis el recorrido (hasta cinco en una misma peticion).

En las solicitudes inmediatas, debes indicar el codigo de la parada
donde subirds, el codigo de la parada donde bajaras del bus y el
numero de personas que hacéis el recorrido (hasta cinco en una
misma peticion), Si has llamado, recibirds una confirmacion de la
hora de recogida en el mismo momento de hacer la peticion; si has
utilizado la aplicacion, recibirds la confirmacion del servicio y un
mensaje recordatorio 10 minutos antes de que el bus pase a
recogerte en la parada de origen de tu frayecto.

- Linea 199 "elMeuBus" - A.CEM.A.

¢Desde cudndo tienes que estar en la parada?
Tienes que estar en la parada 5 minutos antes de la hora de p
concertada.

Cuil es el precio del servicio?

El servicio de bus a demanda tiene el mismo sistema de tarifa
integrado que el resto de servicios de transporte publico de Ty
Baré. Cuando subas al bus, debes validar la tarjeta de transpo
© bien abonar un billete sencillo,

Se puede subir a un bus que no se haya pedido?
Elbus no puede hacer ningun trayecto que no haya sido
solicitado antes. Esto se hace asi para evitar perjudicar u los
demas usuarios que si han hecho la peticion. No obstante,
puedes subir a un bus que no hayas pedido en los casos
siguientes:

El bus se detiene en la parada donde te encuentras

En la ruta programada, hay plazas libres

u destino no hace cambiar la ruta planificada.
En caso de que quieras bajar en una parada que no hal
solicitado, solo podras hacerlo si se encuentra dentro
programada y pidiéndoselo previamente al conductorn o
conductora.

1C6mo afecta al resto de lir fol barrlo?
Este servicio de bus a demanda no sustituye las ness regula

que ya circulan por el barrio,

(El recorrido es accesible?
No se puede garantizar la accosibilichad dol total dhe los ponton
recogida a causa de la orografia del b
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B elMeuBus Torre Baro

Servei de Bus a demanda

2281

Av. de Vallbona - CAP Ciutat Meridiana
2328

Estacié RENFE

2330

Av. Rasos de Peguera - Pl. Roja

3053

Metro Torre Bard - Vallbona

3055

Casal de Barri Torre Baré

3056

Av. Escolapi Cancer - Masquefa

3057

Av. Escolapi Cancer - Sant Quirze de Safaja
3058

Av. Escolapi Cancer - Castellfollit
3059

Torre Bard

Sant Felu Codines—

3060

Bellprat - Sant Feliu de Codines

3061

Sant Feliu de Codines - Castellfollit

3062

Sant Feliu de Codines — Oris

3063

Sant Feliu de Codines - Vilatorta

3064

Sant Feliu de Codines

3065

Sant Feliu de Codines — Metro Torre Bar6/Vallbona
3092

Escolapi Cancer —Metro Torre Bar6/Vallbona
3164

CEIP Elisenda de Montcada

a&na

Vallcivera - Av. Rasos de Peguera
3663

Vallcivera

3664

Sant Feliu de Codines - Pau Sabater
3665

Sant Feliu de Codines - Vilatorta
3666

Sant Quirze de Safaja - Sant Feliu de Codines
3667

Castellfollit - Sant Feliu de Codines
3668

C it - Tr ia C

3669

Prats de Rei - Castell d'Argengola

3670

Castellvi - Llica

3671

Argengola - Lliga
3672

Pruit — Escolapi Cancer

Transports
Metropolitans
de Barcelona

90092 75 75

el DISPONIBLE A
@& App Store | o Google Play

Av-Meridiana +—Pontde
* Vallbona

Folleto explicativo sobre la inauguracién de la linea - Coleccién ACEMA
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elMeuBus

u Servei de Bus a demanda

'y pp Store }’ Ggéél‘e‘.Play
Tel. 90092 75 75

w8 o - d
utat .
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Funda para las tarjetas de transporte - Coleccién ACEMA

21/01/2019

Se pone en marcha la linea elMeuBus
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PARADAS DONDE PRESTA SERVICIO:

Av. de Vallbona — CAP Ciutat Meridiana, Estaci6 RENFE, Av. Rasos de Peguera — Pl. Roja, Metro
Torre Bar6 — Vallbona, Casal de Barri Torre Bard, Av. Escolapi Cancer — Masquefa, Av. Escolapi
Cancer — Sant Quirze de Safaja, Av. Escolapi Cancer — Castellfollit, Torre Bard, Bellprat — Sant Feliu
de Codines, Sant Feliu de Codines — Castellfollit, Sant Feliu de Codines — Oris, Sant Feliu de
Codines — Vilatorta, Sant Feliu de Codines, Sant Feliu de Codines — Metro Torre Baré/Vallbona,
Escolapi Cancer — Metro Torre Baré/Vallbona, CEIP Elisenda de Montcada, Vallcivera — Av. Rasos de
Peguera, Vallcivera, Sant Feliu de Codines — Pau Sabater, Sant Feliu de Codines — Vilatorta, Sant
Quirze de Safaja — Sant Feliu de Codines, Castellfollit — Sant Feliu de Codines, Castellfollit —
Travessia Castellfollit, Prats de Rei — Castell d’Argengola, Castellvi — Llica, Argencola — Llica i Pruit —
Escolapi Cancer.

Horarios:
LABORABLES _ SABADOS _ FESTIVOS _
De 7:00 a 20:30. De 8:00 a 20:30 De 9:00 a 20:00
Recorrido:
Sant Cugat
3 del Valleés BV-5001 =
Bv1a15|  Parque del
-1462 Laberinto
de Horta
FIOTeSta: parque Natural 0 Worsams ioiaColoma ) Badalong
V1462 de la Sierra de Gramanet
de Collserola
. HORTA -
Las Planas GUINARDG SANT ANDREU :
Parque dn San Adrian
Atracciones Tibidat o 8RI47 park Giiell del Besos
1468 VALLVIDRERA o
GRACIA Basilica de la
- Sagrada Familia
VILA DE GRACIA
Arco de Triunfo
DISTRITO DEL de Barcelona
ENSANCHE
Barcelona
o = celo
— llugas de al Mapa: Fuente TMB
obregat =0
g ‘;G%.,gﬁ 53,4..“’;@8 o
_Datos de mapas ©2019 Google. Inst. Geogr. Nacional Condiciones 2km L | AarcelON ®
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Associaci6 de Col-leccionistes Empleats de Metro i Autobus

Carrer Lepant n2 299 - Subterrani <M> - Cantonada Avinguda Gaudi
08025 Barcelona
@ acemabcn@tmb.cat
www http://www.acemabcn.org
3| www.facebook.com/acema2011
® ® www.flickr.com/photos/acema
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